
Willkommen beim Dashboard von  DISH Reservation . In diesem Tutorial zeigen wir Ihnen, wie Sie Ihre R 
e s e r v i e r u n g s e i n s t e l l u n g e n verwalten.
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Gehen Sie zunächst  im Menü links zu „Einstellungen“ .

DISH Reservation - 19 Admin Panel: Einstellungen - Reservierungen

2 von 17



Und wählen Sie dann Reservierungen aus .
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Sie befinden sich nun in den Einstellungen für Ihre Reservierungen.
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Unter der Rubrik Kanäle können Sie entscheiden, über welche Kanäle Sie Reservierungen erhalten 
möchten. Klicken Sie hierzu auf den dafür vorgesehenen Schalter .
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Im Bereich  Vorlaufzeit  können Sie einstellen, wie viele Tage im Voraus eine Reservierung möglich ist 
und wie viel Vorlaufzeit bei einer Online-Reservierung eingehalten werden muss.
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Im  A d m i n i s t r a t i o n s b e r e i c h  können Sie einstellen, ab welcher Gruppengröße Reservierungen nicht 
mehr automatisch bestätigt werden .
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Unter der Rubrik  Engagement legen Sie fest, wann ein Gast an die bevorstehende Reservierung erinnert 
wird und ob Sie Feedback zum Erlebnis des Gastes erhalten möchten.
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Unter dem Punkt  Kapazität können Sie Angaben zur Gruppengröße sowie verschiedene Optionen zur 
Reservierungsdauer vornehmen.
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Im Abschnitt „Kommunizieren Sie mit Ihren Gästen im Online-Widget“ können Sie zusätzliche 
Informationen anzeigen, wenn ein Gast über das Widget einen Tisch reserviert.
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Außerdem können Sie die C O V I D - 1 9 - G ä s t e i n f o r m a t i o n e n bei Bedarf bei der Tischreservierung über das 
Widget obligatorisch machen. Aktivieren Sie einfach die Kontrollkästchen für die Informationen, die Sie 
erfassen möchten.
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Im Abschnitt Buchungslimit können Sie eine maximale Anzahl an Gästen festlegen, die pro Intervall 
buchen dürfen. Verwenden Sie die Schaltfläche + Buchungslimit , um ein neues Buchungslimit 
festzulegen.
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Nachdem Sie die Einstellungen angepasst haben, klicken Sie auf  SPEICHERN  , um die Änderungen zu 
übernehmen.
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Das war’s. Sie haben das Tutorial abgeschlossen und wissen nun, wie Sie Ihre R e s e r v i e r u n g s e i n s t e l l u n g 
e n verwalten.
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Scannen, um zum interaktiven Player zu gelangen
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