
Bienvenido al panel de  reservas de DISH . En este tutorial, le mostramos cómo administrar la 
configuración de su reserva.
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Primero, ve a  Configuración en el menú de tu izquierda.
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Y luego seleccione Reservas .
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Ahora estás en la configuración de tus reservas.
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En el apartado canales podrás decidir a través de qué canales quieres recibir reservas. Para hacerlo, 
haga clic en el interruptor designado .
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El apartado  Lead Time  te permite configurar con cuántos días de antelación se puede realizar una 
reserva y con cuánto tiempo de antelación se necesita para una reserva online.

Reserva DISH - 19 Panel de administración: Configuración - Reservas

© 2020 - 2024 DISH Digital Solutions GmbH 6 de 17



En la  sección de administración  , puedes ajustar en qué tamaño de grupo las reservas ya no se 
confirmarán automáticamente.
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En la sección  Participación , configura cuándo se le recordará a un huésped sobre la próxima reserva y 
si desea recibir comentarios del huésped sobre la experiencia.
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En el apartado de  capacidad , podrás ajustar detalles sobre el tamaño del grupo y varias opciones 
sobre la duración de las reservas.
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En la sección comunicarse con sus invitados en el widget en línea , puede mostrar información 
adicional cuando un huésped reserva una mesa a través del widget.
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Además, puedes hacer que la información del huésped COVID-19 sea obligatoria al reservar una mesa 
a través del widget si es necesario. Simplemente marque las casillas de la información que desea 
recopilar.
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La sección Límite de reservas te permite establecer una cantidad máxima de huéspedes permitidos 
para reservar por intervalo. Utilice el botón + Límite de reserva para configurar un nuevo límite de 
reserva.
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Una vez que haya ajustado la configuración, haga clic en  GUARDAR  para aplicar los cambios.
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Eso es todo. Ha completado el tutorial y ahora sabe cómo administrar la configuración de su reserva.
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Escanee para ir al reproductor interactivo
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