
Benvenuti alla dashboard di  DISH Reservation . In questo tutorial, vi mostriamo come gestire le 
impostazioni di prenotazione.
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Per prima cosa, vai su  Impostazioni nel menu a sinistra.
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Quindi seleziona Prenotazioni .
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Ora ti trovi nelle impostazioni per le tue prenotazioni.
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Nella sezione canali, puoi decidere attraverso quali canali desideri ricevere le prenotazioni. Per farlo, 
clicca sull'interruttore designato .
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La sezione  lead time  consente di configurare quanti giorni di anticipo può essere effettuata una 
prenotazione e quanto preavviso è necessario per una prenotazione online.
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Nella  sezione amministrazione  puoi stabilire a partire da quale dimensione del gruppo le prenotazioni 
non verranno più confermate automaticamente.
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Nella sezione  Coinvolgimento , puoi impostare quando un ospite verrà ricordato della sua prossima 
prenotazione e se desideri ricevere un feedback dall'ospite in merito all'esperienza.

DISH Reservation - 19 Pannello di amministrazione: Impostazioni - Prenotazioni

8 di 16



Nella sezione  capacità è possibile modificare i dettagli riguardanti la dimensione del gruppo e diverse 
opzioni riguardanti la durata delle prenotazioni.
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Nella sezione Comunica con i tuoi ospiti nel widget online puoi visualizzare informazioni aggiuntive 
quando un ospite prenota un tavolo tramite il widget.
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Inoltre, puoi rendere obbligatorie le informazioni COVID-19 degli ospiti quando prenoti un tavolo tramite 
il widget, se necessario. Basta spuntare le caselle per le informazioni che vuoi raccogliere.
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Il limite di prenotazione della sezione ti consente di impostare un numero massimo di ospiti autorizzati 
a prenotare per intervallo. Utilizza il pulsante + Limite di prenotazione per impostare un nuovo limite di 
prenotazione.
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Dopo aver modificato le impostazioni, fare clic su  SALVA  per applicare le modifiche.
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Ecco fatto. Hai completato il tutorial e ora sai come gestire le impostazioni della tua prenotazione.
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Scansiona per andare al lettore interattivo
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