
Sobald Sie sich bei Ihrem DISH Order-Dashboard angemeldet haben, klicken Sie auf Benutzer .
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Und öffnen Sie dann den Bereich Kunden .
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Sie sehen nun eine Übersicht Ihrer registrierten Kunden.
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Durch einen Klick auf Neu können Sie ein neues Kundenkonto anlegen.
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Wenn Sie ein Benutzerkonto löschen möchten, wählen Sie dieses durch Setzen des Häkchens aus .
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Und klicken Sie auf Löschen .
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Um einen bereits registrierten Kunden zu bearbeiten, klicken Sie auf das Bleistift-Symbol .
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Auf der Registerkarte „Kunde“ können Sie den Namen , die E-Mail-Adresse und die Telefonnummer 
bearbeiten  , die der Kunde bei der Erstellung eines Kontos in Ihrem Shop angegeben hat.
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Sie können auch das  Passwort  des Shop-Kontos des Kunden ändern.  Hinweis: Das Passwort wird 
vom Kunden zum Anmelden benötigt.
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Alle Kunden sind  automatisch  in einer Standardgruppe .
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Wenn der Kunde dem Erhalt von Newslettern zugestimmt hat, wird die Newsletter-Option auf „  
Abonnieren“ gesetzt .
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Um ein Konto zu deaktivieren, stellen Sie den Statusschalter einfach auf „Deaktiviert“.
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Wenn Sie mit Ihren Änderungen fertig sind, wenden Sie sie an, indem Sie auf Speichern klicken .
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Im Reiter Adresse werden die Adressen angezeigt, die der Kunde in seinem Account hinterlegt hat.
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Um eine weitere Adresse hinzuzufügen, klicken Sie auf das Buchsymbol mit dem Pluszeichen.
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Klicken Sie dann auf die neu erstellte Adresse, um die neuen Adressinformationen einzugeben.
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Um eine Adresse zu löschen, klicken Sie auf das kleine Kreuz daneben.
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Wenn Sie mit Ihren Änderungen fertig sind, wenden Sie sie an, indem Sie auf  Speichern klicken .
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Im Reiter „Bestellungen“ sehen Sie die Übersicht aller Bestellungen, die der Kunde in Ihrem Shop 
getätigt hat.
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Scannen, um zum interaktiven Player zu gelangen
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