
Odată ce v-ați conectat la tabloul de bord DISH Order, faceți clic pe utilizatori .

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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Și apoi deschideți secțiunea clienți .

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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Acum vedeți o prezentare generală a clienților dvs. înregistrați.

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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Făcând clic pe nou, vă puteți crea un nou cont de client.

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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Dacă doriți să ștergeți un cont de utilizator, selectați-l setând bifa .

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați

© 2021 - 2024 DISH Digital Solutions GmbH 5 din 20



Și faceți clic pe ștergere .

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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Pentru a edita un client deja înregistrat, faceți clic pe pictograma creion .

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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În fila Client puteți edita numele , e-mailul și numărul de telefon  pe care clientul le-a furnizat atunci 
când și-a creat un cont în magazinul dvs.

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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De asemenea, puteți schimba  parola  contului magazinului clienților.  Notă: parola este necesară de 
către client pentru a se conecta.

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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Toți clienții sunt  automat  într-un grup implicit .

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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În cazul în care clientul a acceptat să primească buletine informative, opțiunea de buletin informativ va 
fi setată să  se aboneze .

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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Pentru a dezactiva un cont, pur și simplu setați comutatorul de stare la dezactivat.

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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Când ați terminat cu modificările, aplicați-le făcând clic pe salvare .

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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În fila adresa puteți vedea adresele pe care clientul le-a salvat în contul său.

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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Pentru a adăuga o adresă suplimentară, faceți clic pe pictograma cărții cu semnul plus.

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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Apoi faceți clic pe noua adresă creată pentru a introduce informațiile despre noua adresă.

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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Pentru a șterge o adresă, faceți clic pe crucea mică de lângă ea.

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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Când ați terminat cu modificările, aplicați-le făcând clic pe  salvare .

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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În fila Comenzi puteți vedea o prezentare generală a tuturor comenzilor efectuate de client în magazinul 
dvs.

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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Scanați pentru a accesa playerul interactiv

 Comandă DISH – Cum să gestionați datele clienților înregistrați
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