
Willkommen beim Dashboard von  DISH Reservation . In diesem Tutorial zeigen wir Ihnen, wie Sie Ihren 
Reservierungen spontane Gäste hinzufügen.
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Um einen Walk-In hinzuzufügen, klicken Sie auf  WALK-IN .
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Es öffnet sich ein neues Fenster, in dem Sie die wesentlichen Walkin-Informationen eingeben können .

DISH-Reservierung - So fügen Sie Ihren Reservierungen Laufkundschaft hinzu

3 von 16



Wenn es Anmerkungen zur Reservierung gibt, können Sie diese unter Reservierungsnotizen 
hinterlassen. Nutzen Sie das entsprechende  Textfeld,  um die Informationen einzutragen.
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Gibt es noch weitere Angaben zum Gast, hinterlassen Sie diese unter Interne Gastinformationen im 
entsprechenden  Textfeld .
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Wenn Sie alle Informationen eingegeben haben, klicken Sie auf  SPEICHERN  , um den Walk-In 
hinzuzufügen.
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Da es sich bei einem Walk-In nicht um eine anstehende Reservierung handelt, müssen Sie Ihre 
Reservierungen anders filtern. Nutzen Sie hierfür die vorgegebenen Auswahlmöglichkeiten .
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Je nach Auswahl werden Ihnen Ihre Reservierungen gefiltert angezeigt. Mit einem Klick auf eine 
Reservierung können Sie jederzeit weitere Informationen einsehen und diese auch anpassen.
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Eine weitere Möglichkeit einen spontanen Gast hinzuzufügen ist über den Tischplan. Klicken Sie hierfür 
auf Tischplan .
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Klicken Sie dann auf „Verfügbar“ , um eine Liste der verfügbaren Tische zu öffnen.
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Wenn Sie Ihren Tisch ausgewählt haben, klicken Sie auf das grüne Plus-Symbol, um eine Reservierung 
hinzuzufügen.

DISH-Reservierung - So fügen Sie Ihren Reservierungen Laufkundschaft hinzu

11 von 16



Geben Sie anschließend die erforderlichen Informationen ein .   Hinweis: Telefonnummer und E-Mail-
Adresse sind optional.
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Klicken Sie anschließend auf RESERVIERUNG ERSTELLEN  um den Walk-In zu buchen.
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Anschließend ist Ihr Walk-In unter der Rubrik Angekommen sichtbar .
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Das war’s. Du hast das Tutorial abgeschlossen und weißt nun, wie du spontane Gäste zu deinen 
Reservierungen hinzufügen kannst.
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Scannen, um zum interaktiven Player zu gelangen
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