Réservation DISH - Utilisation des notes internes dans l'outil de réservation
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[i] Bienvenue sur le tableau de bord de DISH Reservation . Dans ce tutoriel, nous vous montrons comment
utiliser les notes internes pour vos réservations.

DI S H RESERVATION A Test Bistro Training @ ‘ ;"]lr; v (&

Have a walk-in customer? Received a reservation request over phone / email? Don't forget to add it to your
reservation book!
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0 Lorsque le menu Réservations est sélectionné, vous voyez un apergu de vos réservations.
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0 Pour ajouter une réservation manuellement, cliquez sur AJOUTER UNE RESERVATION .
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0 Une nouvelle fenétre s'ouvrira dans laquelle vous pourrez saisir les informations essentielles de
réservation .
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Have a walk-in customer? Received a reservation request over phone / email? Don't forget to add it to your reservation book!
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f)  Remplissez ensuite les informations du client . Remarques Prénom ounom,l'un des'deuxest
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Have a walk-in customer? Received a reservation request over phone / email? Don't forget to add it to your reservation book!

Reservation information

'# Guests ™ 2

Date * Fri, 2010/2023
Time * 05:45 pm (156 seats)
Duration (in 0230

Min/Hours)

Table(s) n

Source Phone

Occasion Casual dining

Back

Guest information

Last name

First name

Phone

Email

Reservation notes
Internal note. Will be shown for this reservation only.

e.g. window seat, occasion

Internal guest information

Note will be shown on all reservations made by this guest.
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0 Si des notes concernant la réservation sont présentes, vous pouvez les laisser sous Notes de
réservation . Utilisez le champ de texte correspondant pour saisir les informations.
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Have a walk-in customer? Received a reservation request over phone / email? Don't forget to add it to your reservation book!
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Y a-t-il des informations supplémentaires concernant le client ? Laissez-les sous Informations internes
sur le client dans les champs correspondants .
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J) Une fois toutes les informations saisies, cliquez sur ENREGISTRER pour ajouter la réservation.
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Et voila. Vous avez terminé le tutoriel et savez maintenant comment utiliser les notes internes pour vos
réservations.
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Have a walk-in customer? Received a reservation request over phone/ email? Don't forget to add it to your
reservation book!
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