
Witamy w Panelu Zamówień DISH. W tym samouczku pokażemy Ci, jak anulować zamówienie z 
uzasadnieniem. 
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Najpierw kliknij Sprzedaż .
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Następnie kliknij na podmenu Zamówienia .
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Teraz masz przegląd wszystkich swoich zamówień.
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Kliknij na  „W trakcie realizacji  ” pod Statusem, aby zmienić status zamówienia.
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Po wykonaniu tej czynności pojawi się małe menu z dostępnymi opcjami.
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Wybierz tutaj pożądany status. Ponieważ celem jest anulowanie zamówienia, kliknij na Anulowane .
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Tutaj musisz wybrać powód anulowania z menu rozwijanego .

Zamówienie DISH - Jak anulować zamówienie, podając uzasadnienie na pulpicie?

8 z 14



Bardzo ważne jest, aby napisać wiadomość, którą Twój klient otrzyma jako  wiadomość o anulowaniu .   
Uwaga: Narzędzie już udostępnia kilka wiadomości, które możesz edytować.
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Kliknij Zapisz, aby sfinalizować anulowanie.
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Ponieważ zamówienie zostało anulowane, status płatności powinien zostać również anulowany. Aby to 
zrobić, kliknij Otwórz pod Statusem płatności.
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Następnie wybierz Anulowano .
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To wszystko.  Ukończyłeś samouczek i teraz wiesz, jak anulować zamówienie z uzasadnieniem w 
Panelu administracyjnym.

Zamówienie DISH - Jak anulować zamówienie, podając uzasadnienie na pulpicie?

13 z 14



Zeskanuj, aby przejść do interaktywnego odtwarzacza
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