
Vítejte na ovládacím panelu služby DISH Reservation . V tomto tutoriálu vám ukážeme, jak upravit stav 
vašich rezervací.
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Po výběru nabídky Rezervace se zobrazí přehled vašich rezervací.
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Pomocí rozbalovací nabídky můžete rezervaci buď zrušit, nebo ji označit jako doručenou.
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Při zrušení rezervace máte možnost informovat zákazníka o zrušení. 
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Zákazníkovi můžete zanechat volitelnou zprávu.
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A rozhodněte se, zda o zrušení informujete zákazníka, či nikoli.
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Nakonec potvrďte zrušení kliknutím na tlačítko Zrušit rezervaci .
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Protože rezervace bez objednání není nadcházející rezervace a chcete-li zobrazit všechny své 
rezervace, musíte je filtrovat jinak. K tomu použijte dané možnosti .
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V závislosti na vámi zvoleném parametru se vám rezervace zobrazí filtrované. Kliknutím na rezervaci si 
můžete kdykoli zobrazit další informace a také je upravit.
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Pokud je stůl obsazený, můžete danou rezervaci ukončit kliknutím na UKONČIT REZERVACI .
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U nadcházející rezervace máte možnost ji označit jako doručenou nebo nedostavenou. Jednoduše 
klikněte na příslušné tlačítko .
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Pokud host nedorazí včas, můžete mu poslat připomínku pomocí tlačítka PŘIPOMÍNAT .   Poznámka: 
Pokud jste rezervaci přidali ručně, je nutné zadat buď e-mailovou adresu, nebo telefonní číslo.
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To je vše. Dokončili jste tutoriál a nyní víte, jak upravit stav svých rezervací.
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Naskenujte pro přechod do interaktivního přehrávače
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