
Bun venit în tabloul de bord al programului DISH Reservation . În acest tutorial, vă vom arăta cum să 
ajustați starea rezervărilor dvs.
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Când este selectat meniul Rezervări , veți vedea o prezentare generală a rezervărilor dvs.
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Folosind meniul derulant, puteți fie anula o rezervare, fie o puteți marca ca sosită.

Rezervare DISH - 28 Cum se ajustează starea rezervării

3 din 14



Când anulați o rezervare, aveți opțiunea de a informa clientul despre anulare. 
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Puteți lăsa un mesaj opțional pentru client.
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Și decideți dacă să informați clientul despre anulare sau nu.
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În final, confirmați anularea făcând clic pe Anulare rezervare .
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Întrucât o rezervare fără programare nu este o rezervare viitoare și pentru a vedea toate rezervările dvs., 
trebuie să filtrați rezervările în mod diferit. Pentru a face acest lucru, utilizați selecțiile oferite .
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În funcție de selecția aleasă, veți vedea rezervările filtrate. Dând clic pe o rezervare , puteți oricând 
vedea informații suplimentare și le puteți ajusta.
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Dacă o masă este ocupată, puteți încheia rezervarea respectivă făcând clic pe SFÂRȘIT REZERVARE .
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Pentru o rezervare viitoare aveți opțiunea de a o marca fie ca sosită, fie ca neprezentată. Pur și simplu 
faceți clic pe butonul corespunzător .
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Dacă oaspetele nu este la timp, puteți trimite o reamintire utilizând butonul REMIND .   Notă: Dacă ați 
adăugat rezervarea manual, trebuie introdusă fie o adresă de e-mail, fie un număr de telefon.
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Asta e tot. Ai finalizat tutorialul și acum știi cum să ajustezi starea rezervărilor tale.

Rezervare DISH - 28 Cum se ajustează starea rezervării

13 din 14



Scanați pentru a accesa playerul interactiv

Rezervare DISH - 28 Cum se ajustează starea rezervării

14 din 14


