
Willkommen in Ihrem  DISH-Dashboard . In diesem Tutorial zeigen wir Ihnen, wie Sie Ihr DISH-Paket 
downgraden.
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Gehen Sie zunächst zu Ihrem  Profil .
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Wählen Sie anschließend  „Meine Betriebe“ aus  , um die Einstellungen für Ihren Betrieb zu öffnen.
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Klicken Sie anschließend auf  MEINE ABONNEMENTS  , um die Übersicht Ihres Abonnements zu 
öffnen.
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Klicken Sie nun auf  „Abonnement verwalten“,  um mit der Verwaltung Ihres aktuellen Abonnements zu 
beginnen.
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Anschließend werden alle DISH-Pakete angezeigt. Wenn Sie den Anbieter ändern möchten, dessen 
Abonnement Sie verwalten möchten, wählen Sie im  Dropdown-Menü  den gewünschten Anbieter aus.
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Wählen Sie dann das Paket aus, auf das Sie Ihr aktuelles Abonnement herabstufen möchten, indem Sie 
auf die entsprechende  Schaltfläche „Auswählen“ klicken .
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Da Sie Ihr Abonnement herabstufen, gehen Ihnen bestimmte Funktionen verloren. Sie werden daher 
aufgefordert, Ihre Aktion zu bestätigen. Geben Sie dazu im entsprechenden Textfeld „Bestätigen“ ein .
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Klicken Sie anschließend auf „Bestätigen“ , um fortzufahren.
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Sobald Sie sich für ein DISH-Paket entschieden haben, überprüfen Sie bitte die Angaben zu Ihrem 
Betrieb. Bearbeiten Sie einfach die Angaben, die nicht mehr aktuell sind, in den entsprechenden  
Feldern .
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Dasselbe gilt für die Firmendaten. Überprüfen Sie diese und verwenden Sie bei Bedarf die 
entsprechenden  Felder , um sie zu korrigieren .

DISH – So führen Sie ein Downgrade Ihres DISH-Pakets durch

11 von 18



Die letzte Information, die Sie überprüfen müssen, sind Ihre Kundeninformationen. Wenn Sie diese 
korrigieren müssen, verwenden Sie erneut die entsprechende Felder .
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Nachdem Sie alle Ihre Angaben überprüft haben, klicken Sie auf  „Weiter“  , um fortzufahren.
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Anschließend wird Ihnen die Zusammenfassung Ihres Einkaufs angezeigt, damit Sie diesen überprüfen 
können.
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Nachdem Sie sich vergewissert haben, dass die Angaben korrekt sind, akzeptieren Sie die AGB und 
nehmen Sie die Datenschutzerklärung durch Setzen des  Häkchens zur Kenntnis .
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Um das Downgrade Ihres Abonnements jetzt abzuschließen, klicken Sie auf „Get“ .
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Das war's. Sie haben das Tutorial abgeschlossen und wissen nun, wie Sie Ihr DISH-Paket downgraden.
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Scannen, um zum interaktiven Player zu gelangen
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