
Bienvenue sur votre  tableau de bord DISH . Ce tutoriel vous explique comment rétrograder votre forfait 
DISH.
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Tout d’abord, accédez à votre  profil .
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Sélectionnez ensuite  Mes établissements  pour ouvrir les paramètres de votre établissement.
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Cliquez ensuite sur  MES ABONNEMENTS  pour ouvrir l'aperçu de votre abonnement.
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Cliquez maintenant sur  Gérer l'abonnement  pour commencer à gérer votre abonnement actuel.
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Tous les forfaits DISH seront alors affichés. Pour modifier l'établissement dont vous souhaitez gérer 
l'abonnement, utilisez le  menu déroulant  et sélectionnez l'établissement de votre choix.
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Sélectionnez ensuite le forfait vers lequel vous souhaitez rétrograder votre abonnement actuel en 
cliquant sur le  bouton Choisir correspondant .
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En rétrogradant votre abonnement, vous perdrez certaines fonctionnalités. Il vous sera donc demandé 
de confirmer votre action. Pour ce faire, saisissez « Confirmer » dans le champ correspondant .

DISH - Comment rétrograder votre forfait DISH

8 sur 18



Et puis cliquez sur Confirmer pour continuer.
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Après avoir choisi un forfait DISH, vérifiez les informations de votre établissement. Modifiez 
simplement celles qui ne sont plus à jour en utilisant les  champs correspondants .
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Il en va de même pour les informations de l'entreprise. Vérifiez-les et, si nécessaire, utilisez les  champs
 correspondants .
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La dernière information à vérifier concerne vos informations client. Si vous devez les corriger, utilisez le 
formulaire correspondant. champs .
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Une fois que vous avez vérifié toutes vos informations, cliquez sur  Continuer  pour continuer.
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Ensuite, le résumé de votre achat s'affichera, afin que vous puissiez le consulter.
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Après vous être assuré que les informations sont correctes, acceptez les termes et conditions et 
reconnaissez la politique de confidentialité en cochant la  case .
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Pour terminer maintenant la rétrogradation de votre abonnement, cliquez sur Obtenir .
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Voilà. Vous avez terminé le tutoriel et savez maintenant comment rétrograder votre forfait DISH.
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Scannez pour accéder au lecteur interactif
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