
V administrátorskom paneli služby DISH Reservation kliknite na položku Spätná väzba a spravujte svoje 
recenzie.

Rezervácia DISH – Ako odpovedať na spätnú väzbu od zákazníkov

1 zo 7



Ak chcete napísať správu zákazníkovi, ktorý zanechal recenziu, kliknite na tlačidlo odpovedať .

Rezervácia DISH – Ako odpovedať na spätnú väzbu od zákazníkov

2 zo 7



Teraz zadajte správu , ktorú chcete poslať svojmu zákazníkovi.  Poznámka: Správa bude odoslaná e-
mailom.

Rezervácia DISH – Ako odpovedať na spätnú väzbu od zákazníkov

3 zo 7



Kliknite na odpoveď pre odoslanie správy.

Rezervácia DISH – Ako odpovedať na spätnú väzbu od zákazníkov

4 zo 7



Ak chcete publikovať spätnú väzbu na svojej webovej stránke, jednoducho kliknite na tlačidlo 
Publikovať .

Rezervácia DISH – Ako odpovedať na spätnú väzbu od zákazníkov

5 zo 7



To je všetko. Dokončili ste návod a teraz viete, ako odpovedať na spätnú väzbu od zákazníkov.

Rezervácia DISH – Ako odpovedať na spätnú väzbu od zákazníkov

6 zo 7



Naskenujte pre prechod do interaktívneho prehrávača

Rezervácia DISH – Ako odpovedať na spätnú väzbu od zákazníkov

7 zo 7


