
Une fois connecté à votre tableau de bord de commande DISH, cliquez sur utilisateurs .
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Et puis ouvrez la section clients .
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Vous voyez maintenant un aperçu de vos clients enregistrés.
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En cliquant sur nouveau , vous pouvez créer un nouveau compte client.
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Si vous souhaitez supprimer un compte utilisateur, sélectionnez-le en cochant la case .
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Et cliquez sur supprimer .
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Pour modifier un client déjà enregistré, cliquez sur l' icône en forme de crayon .
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Dans l'onglet client, vous pouvez modifier le nom , l'email et le numéro de téléphone  que le client a 
fourni lors de la création d'un compte dans votre boutique.
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Vous pouvez également modifier le  mot de passe  du compte client.  Remarque : le mot de passe est 
requis pour se connecter.
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Tous les clients sont  automatiquement  dans un groupe par défaut .
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Si le client a accepté de recevoir des newsletters, l'option newsletter sera paramétrée sur  s'abonner .
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Pour désactiver un compte, réglez simplement le commutateur d'état sur désactivé.
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Lorsque vous avez terminé vos modifications, appliquez-les en cliquant sur Enregistrer .
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Dans l'onglet Adresse, vous pouvez voir les adresses que le client a enregistrées dans son compte.
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Pour ajouter une adresse supplémentaire, cliquez sur l' icône du livre avec le signe plus.
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Cliquez ensuite sur la nouvelle adresse créée pour saisir les informations de la nouvelle adresse.
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Pour supprimer une adresse, cliquez sur la petite croix à côté de celle-ci.

 Commande DISH – Comment gérer les données des clients enregistrés

17 sur 20



Lorsque vous avez terminé vos modifications, appliquez-les en cliquant sur  Enregistrer .
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Dans l'onglet Commandes, vous pouvez voir l' aperçu de toutes les commandes que le client a passées 
dans votre boutique.
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Scannez pour accéder au lecteur interactif
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