
Dopo aver effettuato l'accesso alla dashboard degli ordini DISH, fai clic su utenti .
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E poi apri la sezione clienti .
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Ora puoi vedere una panoramica dei tuoi clienti registrati.
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Cliccando su Nuovo puoi creare un nuovo account cliente.

 DISH Order – Come gestire i dati dei clienti registrati

4 di 20



Se vuoi eliminare un account utente selezionalo mettendo il segno di spunta .
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E clicca su Elimina .
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Per modificare un cliente già registrato clicca sull'icona della matita .
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Nella scheda Cliente puoi modificare il nome , l'email e il numero di telefono  che il cliente ha fornito 
quando ha creato un account nel tuo negozio.
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È anche possibile modificare la  password  dell'account del cliente nel negozio.  Nota: la password è 
richiesta al cliente per accedere.
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Tutti i clienti vengono  automaticamente  inseriti in un gruppo predefinito .

 DISH Order – Come gestire i dati dei clienti registrati

10 di 20



Se il cliente ha accettato di ricevere le newsletter, l'opzione newsletter sarà impostata su  "Iscriviti" .
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Per disattivare un account è sufficiente impostare l' interruttore di stato su "Disattivato".
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Una volta completate le modifiche, applicale cliccando su Salva .
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Nella scheda indirizzo puoi vedere gli indirizzi che il cliente ha salvato nel suo account.
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Per aggiungere un altro indirizzo clicca sull'icona del libro con il segno più.
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Quindi fare clic sul nuovo indirizzo creato per inserire le informazioni del nuovo indirizzo.
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Per eliminare un indirizzo, clicca sulla piccola croce accanto ad esso.
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Una volta completate le modifiche, applicale cliccando su  Salva .
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Nella scheda Ordini puoi vedere una panoramica di tutti gli ordini effettuati dal cliente nel tuo negozio.
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Scansiona per andare al lettore interattivo
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