DISH-Reservierung — So fiigen Sie Ihren Reservierungen Laufkundschaft hinzu
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Willkommen beim Dashboard von . In diesem Tutorial zeigen wir Ihnen, wie Sie
Laufkundschaft zu Ihren Reservierungen hinzufiigen.
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Um einen Walk-In hinzuzufligen, klicken Sie auf :
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Es offnet sich ein neues Fenster, in dem Sie die wesentlichen
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Falls Anmerkungen zur Reservierung vorhanden sind, kdnnen Sie diese unter Reservierungsnotizen
hinterlassen. Nutzen Sie dazu das entsprechende
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Gibt es weitere Informationen zum Gast, hinterlassen Sie diese unter Interne Gasteinformationen im
entsprechenden :
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Nachdem Sie alle Informationen eingegeben haben, klicken Sie auf , um den Walk-In
hinzuzufiigen.

D15 H RESERVATION A Test Bistro Training @ ‘ ’a?l‘lll“' v (@
Have a walk-in customer? Received a reservation request over phone / email? Don't forget to add it to your reservation book!
B Reservations Back
=1 Table plan Walkin information Reservation notes
Internal note. Will be shown for this reservation only.
11 Menu "# Guests * 3
2 Guests Date Wed, 27/09/2023
® Feedback Time Now ’
- Duration 2.5 hours -
I Reports Internal guest information
& Settings ~ Table(s) 1-2 - Note will be shown on all reservations made by this guest.
Source Walkin

& Integrations

Allergies

[] Gluten [) Sesame [} Nuts [] Crustacean [] Eggs [] Fish

[J Mustard (] Lactose [] Celery [ Peanuts (] Shellfish [] Soy
[J Lupins [ Sulphite

Diet

[J Gluten-free Halal (] Kosher [ Lactose-free [ Vegan

[] Vegetarian




C)pisH

oy [EET

DISH-Reservierung — So fiigen Sie Ihren Reservierungen Laufkundschaft hinzu

Da es sich bei einem Walk-In nicht um eine bevorstehende Reservierung handelt, missen Sie lhre
Reservierungen anders filtern. Nutzen Sie hierfir die vorgegebenen
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DISH-Reservierung — So fiigen Sie Ihren Reservierungen Laufkundschaft hinzu

Je nach Auswahl werden lhnen lhre Reservierungen gefiltert angezeigt. Durch Anklicken einer
konnen Sie jederzeit weitere Informationen einsehen und diese auch anpassen.
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DISH-Reservierung — So fiigen Sie Ihren Reservierungen Laufkundschaft hinzu

Eine weitere Moglichkeit, einen Gast ohne Termin hinzuzufiigen, ist tiber den Tischplan. Klicken Sie
dazu auf :
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Klicken Sie dann auf , um eine Liste der verfiigbaren Tische zu 6ffnen.
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Sobald Sie lhren Tisch ausgewahlt haben, klicken Sie auf das griine um eine Reservierung
hinzuzufiigen.

D 1S H RESERVATION a Test Bistro Training @ ‘ %lﬁ v (@

Restaurant
Mon, 02/10/2023 >  04:55pm { Now

Arrived
Next bookings

Awvailable
1-2
seats

2-4
seats

demo table

8
seats

10
seats

14
seats

16

seats

8

. Designed by Hospitality Digital GmbH. All rights reserved




DiIsH | DISH-Reservierung — So fiigen Sie lhren Reservierungen Laufkundschaft hinzu

oy [EET

Geben Sie anschlieRend die erforderlichen ein . Hinweis: Telefonnummer und E-Mail-
Adresse sind optional.
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Klicken Sie anschlieRend auf um den Walk-In zu buchen.
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lhr Walk-In ist dann unter der Rubrik sichtbar .
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Das war's. Sie haben das Tutorial abgeschlossen und wissen nun, wie Sie Laufkundschaft zu lhren

Reservierungen hinzuftigen.
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