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Bienvenido al panel de control de . En este tutorial, le mostramos cémo anadir
clientes sin reserva a sus reservas.
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Para agregar un cliente sin cita previa, haga clic en :
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Se abrird una nueva ventana donde podras ingresar la
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Have a walk-in customer? Received a reservation request over phone / email? Don't forget to add it to your reservation book!

B Reservations

Back
1 Table plan Walkin information Reservation notes
Internal note. Will be shown for this reservation only.
1 Menu "#' Guests *
‘¢ CGuests Date Wed, 27/09/2023
® Feedback Time Now =
Duration
o
2 Reports Internal guest information
£t Settings ~ Table(s) Note will be shown on all reservations made by this guest.
t()') Integrations Source Walkin

Allergies

[ Cluten [ Sesame [} Nuts [] Crustacean [] Eggs [] Fish

[J Mustard (] Lactose [] Celery [ Peanuts (] Shellfish [] Soy
[J Lupins [ Sulphite

Diet

(] Cluten-free Halal () Kosher [] Lactose-free [ Vegan

[J Vegetarian

Too many
Pause onl




C)pisH

oy [EET
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Si hay notas para la reserva, puede dejarlas en "Notas de la reserva". Utilice el
correspondiente para introducir la informacion.
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Si hay informacion adicional sobre el huésped, déjela en Informacion interna del huésped en el
correspondiente .
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Una vez ingresada toda la informacion, haga clic en para agregar la visita sin cita previa.
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Dado que una reserva sin cita previa no es una reserva proxima, debe filtrar sus reservas de forma
diferente. Para ello, utilice las proporcionadas .
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Segun su seleccion, vera sus reservas filtradas. Al hacer clic en una , podra ver mas
informacion y ajustarla.
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Otra forma de afadir un cliente sin reserva es a través del plano de mesas. Para ello, haga clic en
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Luego haga clic en para abrir una lista de tablas disponibles.
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Una vez que haya elegido su mesa, haga clic en el

Reservas DISH: COmo agregar un invitado sin cita previa a sus reservas
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Luego, completa la necesaria. Nota: El numero de teléfono y la direccién de correo
electrénico son opcionales.
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Luego haga clic en para reservar la visita sin cita previa.
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Tu visita sera visible entonces en la seccidn
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Listo. Has completado el tutorial y ahora sabes cédmo afadir huéspedes sin reserva a tus reservas.
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