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Réservation DISH - Comment ajouter des clients sans rendez-vous a vos réservations

Pour ajouter un walk-in, cliquez sur
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Une nouvelle fenétre s'ouvrira ou vous pourrez saisir les
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Si des notes concernant la réservation sont disponibles, vous pouvez les laisser sous « Notes de
réservation ». Utilisez le correspondant pour saisir les informations.

D15 H RESERVATION A Test Bistro Training @ ‘ ’a?l‘lll“' v @
Have a walk-in customer? Received a reservation request over phone / email? Don't forget to add it to your reservation book!
B Reservations Back
=1 Table plan Walkin information Reservation notes
Internal note. Will be shown for this reservation only.
11 Menu '# Guests * 3
2 Guests Date Wed, 27/09/2023
® Feedback Time Now ’
- Duration 2.5 hours -
I Reports Internal guest information
& Settings ~ Table(s) 1-2 - Note will be shown on all reservations made by this guest.
Source Walkin

& Integrations

Allergies

[] Gluten [) Sesame [} Nuts [] Crustacean [] Eggs [] Fish

[J Mustard (] Lactose [] Celery [ Peanuts (] Shellfish [] Soy
[J Lupins [ Sulphite

Diet

[J Gluten-free Halal (] Kosher [ Lactose-free [ Vegan

[] Vegetarian




Réservation DISH - Comment ajouter des clients sans rendez-vous a vos réservations

C)pisH

oy [EET

S'il existe des informations supplémentaires concernant l'invité, laissez-les sous Informations internes
sur l'invité dans le correspondant .
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Une fois toutes les informations saisies, cliquez sur pour ajouter le walk-in.
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Puisqu'une réservation sans rendez-vous n'est pas une réservation a venir, vous devez filtrer vos
réservations différemment. Pour ce faire, utilisez les proposées .
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Selon votre sélection, vos réservations seront filtrées. En cliquant sur une , VOUS pourrez
toujours consulter des informations complémentaires et la modifier.
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Vous pouvez également ajouter un invité sans rendez-vous via le plan de table. Pour cela, cliquez sur
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Cliquez ensuite sur pour ouvrir une liste des tables disponibles.

P I'S W RESERVATION A Test Bistro Training @ ‘ %lﬁ v (@

Restaurant
Mon, 02102023 >  04:55pm { now

Arrived
MNext bookings

Available




DIsH | Réservation DISH - Comment ajouter des clients sans rendez-vous a vos réservations

oy [EET

Une fois votre table choisie, cliquez sur I pour ajouter une réservation.
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Ensuite, remplissez les
mail sont facultatifs.
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Cliquez ensuite sur pour réserver le walk-in.
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Votre walk-in est alors visible sous la rubrique
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Et voila ! Vous avez terminé le tutoriel et savez maintenant comment ajouter des clients sans rendez-

VOus a vos réservations.
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