
Benvenuti all'app DISH POS. In questo tutorial vi mostreremo come cercare un ordine.
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Per prima cosa, apri il  menu .
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Quindi tocca  Ordine di ricerca . 
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Inizia inserendo un periodo per l'ordine che stai cercando. Utilizza i campi data e ora per l'inizio e la fine 
del periodo.
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Dopo aver toccato il campo data per l'inizio, apparirà un pop-up in cui dovrai selezionare la data
 specifica .   Nota: lo stesso vale per il campo ora.
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Lo stesso vale per l'ora di fine. Una volta toccato il campo data per la fine, apparirà un pop-up in cui 
dovrai selezionare la data specifica .   Nota: lo stesso vale per il campo ora.
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Selezionando uno stato dell'ordine , puoi filtrare gli ordini ancora aperti o già chiusi.   Nota: è possibile 
attivare entrambi i filtri.
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Per cercare una tabella specifica, inserisci il numero della tabella corrispondente nel campo di testo .
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Lo stesso vale per il cameriere. Se sai già quale cameriere ha servito l'ordine che stai cercando, 
inserisci il nome del cameriere nel campo di testo corrispondente .
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Per filtrare in base a un metodo di pagamento specifico, tocca il menu a discesa corrispondente .
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E seleziona il metodo con cui vuoi filtrare.

Come faccio a cercare un ordine sul mio dispositivo (tablet)?

11 di 22



Per filtrare un intervallo di valori di un ordine, utilizzare i rispettivi controlli per impostare il valore 
minimo e massimo.
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Una volta impostati i filtri, verranno visualizzati i rispettivi ordini. Per visualizzare le informazioni di un 
ordine, è sufficiente toccarlo .
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Successivamente vedrai gli articoli che sono stati ordinati e il momento corrispondente dell'ordine.
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Oltre all'importo di ogni articolo, il rispettivo prezzo e i costi totali.
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E infine, quale utente ha effettuato l'ordine.
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Ora, per riaprire l'ordine o stampare una copia della fattura, tocca l' icona delle opzioni .
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Tocca  "Apri ordine"  per riaprire l'ordine selezionato.   Nota: la riapertura è possibile solo per gli ordini 
dello stesso giorno/turno. Gli ordini pagati tramite bonifico bancario non possono essere riaperti.
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Per stampare una copia della fattura utilizzando la stampante predefinita, toccare  Stampa .
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Per stampare una copia della fattura utilizzando una stampante diversa, tocca Stampa su...   Nota: 
possibile solo se si dispone di più stampanti per fatture.
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Ecco fatto. Hai completato il tutorial e ora sai come cercare un ordine.
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Scansiona per andare al lettore interattivo
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