Como volver a hacer un pedido mediante un cédigo QR en la mesa (perspectiva del cliente)
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0 Bienvenido al panel de DISH POS. En este tutorial, te mostramos cémo volver a hacer un pedido
mediante un cddigo QR en la mesa desde la perspectiva del cliente. Primero, haz clic en Autoservicio.

DI15H POS vsa2a1 (V) DISH Video Demo ES ©

0 Demo Dish ~

" Dish Support

« Minimizar menu
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Panel de control

() Mostrar cantidades con IVA
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Informacién sobre la facturacion

= Estasemana == Lasemana anterior

FACTURACION TOTAL
ULTIMA SEMANA

FACTURACION HASTA LA FECHA
ULTIMA SEMANA

€350 FACTURACION HASTA LA FECHA
ESTA SEMANA

€300

€250

€200

€150

€100

€50
€ l
unes martes miércoles jueves

€ 0,00

GASTO MEDIO HASTA LA FECHA
ESTA SEMANA

€ 0,00

NUMERO DE TRANSACCIONES
HASTA LA FECHA
ESTA SEMANA

€ 21,0

GASTO MEDIO HASTA LA FECHA
ULTIMA SEMANA

€13,19

NUMERO DE TRANSACCIONES
HASTA LA FECHA
ULTIMA SEMANA

16

€ 549,00

GASTO MEDIO
ULTIMA SEMANA

€18,30

TOTAL DE TRANSACCIONES
ULTIMA SEMANA

30
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0 Luego ve a Codigos QR.
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== Estasemana == Lasemana anterior

€350

€300
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lunes martes miércoles

€200
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€50
€0 l

FACTURACION HASTA LA FECHA
ESTA SEMANA

€ 0,00

GASTO MEDIO HASTA LA FECHA
ESTA SEMANA

€ 0,00

NUMERO DE TRANSACCIONES
HASTA LA FECHA
ESTA SEMANA

2

FACTURACION HASTA LA FECHA
ULTIMA SEMANA

€ 21,10

GASTO MEDIO HASTA LA FECHA
ULTIMA SEMANA

€13,19

NUMERO DE TRANSACCIONES
HASTA LA FECHA
ULTIMA SEMANA

16

FACTURACION TOTAL
ULTIMA SEMANA

€ 549,00

GASTO MEDIO
ULTIMA SEMANA

€18,30

TOTAL DE TRANSACCIONES
ULTIMA SEMANA

30
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Como volver a hacer un pedido mediante un cédigo QR en la mesa (perspectiva del cliente)

Ahora estas en la vista general de tus codigos QR. Ahora abre la vista de autoservicio de una mesa

haciendo clic en la URL correspondiente de la mesa. [Nota: El'cliente escaneara el codigo QR enla|

DISHPOS wam
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(@ Panel de control
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B Pago

a Autoservicio
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(V) DISH Video Demo ES © << Dish Support

e Demo Dish ~

Codigos QR
Q Buscar @ Canales de ventas v Ninguno v = Mostrar 50 wRegistros
Punto de venta Canal de ventas Area o Nombre = Codigo QR URL
ra T Mesa 1l QR - Online Payment Restaurante Mesa 1 35b1f599-1aec-42eb-ba5d-d! [E] Copiar enlace D/‘ Abrir e1
Z W Mesa 2 QR - Order resumption + Onl Restaurante Mesa 2 efe6263c-5f3e-4b1b-8601-a¢ FD Copiar enlacbrir el
7 W Mesa 3 QR - Order resumption + Off Restaurante Mesa 3 df6ae3f4-1ald-49d1-9239-ef: [E] Copiar enlace [ Abrir el
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0 Aparecera la tienda online. Haz clic en Realizar pedido para iniciar el proceso.

. da /

DISH POS

iBienvenido!

Por favor haga su pedido, pague y le entregaremos el pedido lo antes posible. Disfrutar!

Realizar el pedide
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A continuacidn, selecciona una vista de elementos. Simplemente haz clic en el elemento que quieras

anadir.

DISH POS

Bebidas calientes Bebidas sin alcohol Entradas

Q 2 Alérgenos

Bebidas calientes

ta

Mezcla de Té Inglés

€295

L ]
b W &
\\_.'.rk”

Té de Menta Fresca

€395

Bebidas sin alcohol

\ ﬁ
%
p —
S—

Café

€290

Cappuccino

€320

J—

a5
S~

Espresso

€290

Doppio

€450

Schweppes Tonic

5 ES

wor

Latte Macchiato

€395

Nestea con Gas
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0 Y confirma lo seleccionado haciendo clic en Pedido.

Tu pedido x

(5 1 (%) Cappuccino €320

Subtotal € 3,20
Total € 3,20
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Si quieres, elige algunos elementos mas.

Bebidas calientes Bebidas sin alcohol Entradas

Té de Menta Fresca

€395

Bebidas sin alcohol

Coca Cola Regular Coca Cola Zero Fanta Cassis

€ 3,00 €3,00 €3,00

Nestea Limon

€320
Entradas
Steak Tartar Foie Gras de Pato Pulpo
€13,50 €18,50 €14,00

Ver pedido

ﬂ Schweppes Tonic

1)
e

Fanta Naranja

€3,00 €3,00
Mollejas de Ternera Espérragos Verdes
€17.50 €150

Nestea con Gas

€320

Como volver a hacer un pedido mediante un cédigo QR en la mesa (perspectiva del cliente)

Sopa de Langosta

€13,50

€ 3,20
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Una vez que hayas seleccionado algunos articulos, haz clic en Ver pedido para obtener una visién
general de tus articulos antes de hacer el pedido.

Bebidas calientes Bebidas sin alcohol Entradas

Té de Menta Fresca

€395

Bebidas sin alcohol

Coca Cola Regular

€ 3,00

Nestea Limon

€320

Entradas

Steak Tartar

€1350

Coca Cola Zero

€3,00

Foie Gras de Pato

€18,50

ﬂ Schweppes Tonic
€13
-
Fanta Cassis Fanta Naranja
€3,00 €3,00 €3,00
Pulpo Mollejas de Ternera Espdrragos Verdes
€14,00 o €17,50 €150

Nestea con Gas

€320

Sopa de Langosta

€1350

Ver pedido
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0 A continuacion, procede al pedido haciendo clic en Pedido.

Tu pedido x

(5 1 (%) Cappuccino €320

= 1 (® Pulpo € 14,00
Not.

Subtotal €17,20

Total € 17,20
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0 Si la funcién "Repedir mediante codigo QR en la mesa" esta activada, el cliente podra seleccionar Pagar
mas tarde como forma de pago.

< Volver al pedido

Pagar (V) DISH Video Demo ES - Mesa 2

=) Tu pedido E£17,20 v
(]

:Quieres afadir una propina?
¢ 2-00 - otres

Método de pago

© Pagar mas tarde

Tarjetas bancarias

Paypal

Mastercard/Visa

Sofort

ido aceptas nuestra Politica de privacidad y nuestros Términos y condiciones

ee nuestra Aviso legal

Subtotal €17,20
Total €17,20

Completar pedido
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Ahora continua el proceso de pedido haciendo clic en Completar pedido.

< Volver al pedido

Pagar (V) DISH Video Demo ES - Mesa 2
&) Tu pedido €1720 v

:Quieres afadir una propina?

Método de pago

© Pagar mas tarde
Tarjetas bancarias
Paypal
Mastercard/Visa

Sofort

Al finalizar el pedido aceptas nuestra Politica de privacidad y nuestros Términos y condiciones

Lee nuestra Aviso legal

Subtotal €17,20
Total €17,20

Completar pedido
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0 El cliente recibira entonces una confirmacion del pedido.

iMuchas gracias por tu pedido!

Su pedido se preparard lo antes posible.

Escanea de nuevo el codigo QR para realizar un pedido nuevo o para pagar
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Como volver a hacer un pedido mediante un cédigo QR en la mesa (perspectiva del cliente)

Para volver ahora al pedido y hacer otro pedido, abre la misma URL en la que has hecho clic antes.

DISH POS wazm

« Minimizar menu

@ Panel de control
® Articulos

“+ Finanzas

{6 General

B Pago

a Autoservicio

Horarios
Canales de ventas

Cadigos QR

(V) DISH Video Demo ES ©

Codigos QR
Q Buscar @ Canales de ventas v Ninguno
Punto de venta Canal de ventas Area &
Va ] Mesal QR - Online Payment Restaurante
7 W Mesa 2 QR - Order resumption + Onl Restaurante
7 W Mesa 3 QR - Order resumption + Off Restaurante

- Dish Support

‘:’ Demo Dish ~

= Mostrar 50 wRegistros

+ Afadir cédigo QR

Nombre = Cadigo QR URL

Mesa 1 35b1f599-1aec-42eb-baSd-d! [E] Copiar enlace Di' Abrir el
Mesa 2 efe6263c-5f3e-4b1b-8601-a¢ [ Copiar enlacbrir el
Mesa 3 df6ae3f4-1ald-49d1-9239-ef: [E] Copiar enlace [ Abrir et
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0 Ahora puedes pedir mas articulos. Para ello, haz clic en Pedir mas. Al hacer clic en Pagar pedido, el

cliente seré dirigido a la caja en lugar de volver a hacer el pedido. Nota: Tu personal también puede’

5 ES

' 1

”

™
-

DISH POS

iBienvenido!

Por favor haga su pedido, pague y le entregaremos el pedido lo antes posible. Disfrutar!
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Ahora afiade un nuevo articulo al pedido. Hazlo haciendo clic en el articulo correspondiente.

Bebidas calientes Bebidas sin alcohol Entradas

Bebidas sin alcohol

H Schweppes Tonic Nestea con Gas
11
A =
Coca Cola Regular Coca Cola Zero Fanta Cassis Fanta Naranja
€3,00 €3,00 €3,00 €3,00 €3,00 €3,20
Nestea Limén
€320
Entradas
Steak Tartar Foie Gras de Pato Pulpo Mollejas de Ternera Espdrragos Verdes Sopa de Langosta
€1350 €18,50 €14,00 €17,50 €150 €1350
Politica de privacidad
Aviso legal
Términos y condiciones
Powered by
o Ver pedido €1720
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A continuacién, abre el resumen de tu pedido haciendo clic en Ver pedido.

Bebidas calientes Bebidas sin alcohol Entradas

Bebidas sin alcohol

Coca Cola Regular

€ 3,00

Nestea Limén

€320

Entradas

Steak Tartar

€1350

Coca Cola Zero

€3,00

Foie Gras de Pato

€18,50

ﬁ Schweppes Tonic
L1
A =
Fanta Cassis Fanta Naranja
€3,00 €3,00 €3,00
Pulpo Mollejas de Ternera Espdrragos Verdes
€14,00 €17,50 €150

Politica de privacidad
Aviso legal

Términos y condiciones

Powered by

DISHPOS

Nestea con Gas

€320

Sopa de Langosta

S €13,50 (1]

Ver pedido

€ 30,70

Como volver a hacer un pedido mediante un cédigo QR en la mesa (perspectiva del cliente)
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Ahora tienes una vision general de los articulos que ya has pedido y de los que estas a punto de pedir.
Haz clic en Pedir para continuar.

Tu pedido x

(5 1 (+) Sopade Langosta €13,50

Pedido(s) anterior(es)

Nuevo pedido € 13,50
Subtotal €30,70
Total € 30,70
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0 Mientras tu pedido no esté completamente comprobado, podras seleccionar Pagar mas tarde. Para
pagar, selecciona un método de pago. Hazlo marcando la casilla correspondiente.

< Volver al pedido

Pagar (V) DISH Video Demo ES - Mesa 2
A
(&) Tu pedido €30,70 v

:Quieres afadir una propina?
¢ 2700 - otres

Método de pago

© Pagar mas tarde

Darjetas bancarias

Paypal
Mastercard/Visa
Sofort
Al finalizar el pedido aceptas nuestra Politica de privacidad y nuestros Términos y condiciones

e nuestra Aviso legal

Subtotal €30,70
Total € 30,70

Completar pedido
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Dependiendo de los métodos de pago que hayas configurado, el cliente puede tener diferentes

opciones para elegir.

< Volver al pedido

Pagar (V) DISH Video Demo ES - Mesa 2

é) Tu pedido

:Quieres afadir una propina?

£2o0 - oves

Método de pago

Pagar mas tarde
© Tarjetas bancarias
Paypal

Mastercard/Visa

Sofort

ido aceptas nuestra Politica de privacidad y nuestros Términos y condiciones

e nuestra Aviso legal

Subtotal

Total

Completar pedido
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Una vez seleccionado el método de pago, haz clic en Completar pedido para proceder al pago.Ya esta.
Has completado el tutorial y ahora conoces el flujo de reordenacién en la mesa desde la vista de un
cliente.

{  Volver al pedido

Pagar (V) DISH Video Demo ES - Mesa 2
(5) Tu pedido €3070 v

iQuieres afadir una propina?
o . e

Método de pago
Pagar mas tarde

© Tarjetas bancarias

Paypal
Mastercard/Visa
Sofort
Al finalizar el pedido aceptas nuestra Politica de privacidad y nuestros Términos y condiciones

Lee nuestra Aviso legal

Subtotal € 30,70

Total € 30,70

Completar pedido
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