C)pisH

J

by

Administrar plano de mesas

Bienvenido al backoffice de DISH POS. En este tutorial, le mostramos como afnadir y gestionar mapas
de mesa. Primero, haz click en General.

D15 HPOS vz

<« Minimizar mend

Panel de control

) Articulos

4r Finanzas

s General

H Pago

T Autoservicio

(V) DISH Video Demo ES ©

Panel de control

Datos de facturacién de hoy

Facturacién Transacciones

€ 0,00 o

Informacién sobre la facturacién
== Esta semana == Lasemana anterior
€350

€300

€250

€200
€150
€100
€50
€0 l

lunes martes miércoles jueves viemes sabado

domingo

Gasto medio

€ 0,00

FACTURACION HASTA LA
FECHA
ESTA SEMANA

€ 427,65

GASTO MEDIO HASTA LA FECHA
ESTA SEMANA

€ 15,27

NUMERO DE TRANSACCIONES
HASTA LA FECHA
ESTA SEMANA

28

<= Dish Support

0 Demo Dish ~

D Mostrar cantidades con IVA

Pedidos abiertos

€ 142,85

FACTURACION HASTA LA
FECHA
ULTIMA SEMANA

€ 549,00

GASTO MEDIO HASTA LA FECHA
ULTIMA SEMANA

€18,30

NUMERO DE TRANSACCIONES
HASTA LA FECHA
ULTIMA SEMANA

30

Cantidad

8

Ultima actualizacién:
hoy a las 13:55

FACTURACION TOTAL
ULTIMA SEMANA

€ 549,00

GASTO MEDIO
ULTIMA SEMANA

€18,30

TOTAL DE TRANSACCIONES
ULTIMA SEMANA

30
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0 A continuacion, vaya al Plano de las mesas.

D15H POS vize

<« Minimizar mend

Panel de control

(V) DISH Video Demo ES @

Panel de control

<" Dish Support

Q Demo Dish -

c Mostrar cantidades con IVA

§ Articulos v
Datos de facturacién de hoy
A+ Finanzas w
Facturacion Transacciones Gasto medic Pedidos abiertos
ik General ~
General € o’oo o € o’oo € 142,85

Estaciones de producc...

Instalaciones

Caja portamonedas

Impresoras

Plano de las mesas

Informacién sobre la facturacion

Cantidad
8

Ultima actualizacién:
hoy a las 13:55

TETRTE == Estasemana == Lasemana anterior
Grupos de usuarios €350 FACTURACION HASTA LA FACTURACION HASTA LA FACTURACION TOTAL
ol itivos TV FECHA FECHA ULTIMA SEMANA
i i

Ll €300 ESTA SEMANA ULTIMA SEMANA € 549.00

Orden de plato 2
? € 427,65 € 549,00

: €250
EED GASTO MEDIO HASTA LA FECHA GASTO MEDIO HASTA LA FECHA GASTO MEDIO
Divisa €200 ESTA SEMANA ULTIMA SEMANA ULTIMA SEMANA
Categorias de facturac... - € 15,27 € 18,30 € 18,30
Traducciones .

€100 NUMERO DE TRANSACCIONES NUMERO DE TRANSACCIONES TOTAL DE TRANSACCIONES
Perfiles de envase HASTA LA FECHA HASTA LA FECHA ULTIMA SEMANA
ESTA SEMANA ULTIMA SEMANA
Escanear servicios o 3 0
[ 28 30
€@

£ Page ~

lunes martes miércoles jueves viernes sdbado

domingo
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Administrar plano de mesas

0 Ahora se encuentra en la vista general de sus mapas de mesa. Haga clic en + Ahadir plano de mesas
para crear uno nuevo.

D15H POS vszan (V) DISH Video Demo ES ©

<« Minimizar mend

Plano de mesas

(@) Panel de control
Q Buscar
) Articulos v
1D Nombre
- Finanzas v
£ T " Terras
General ~
£ W #2 Terrace Handheld
General
D £ W #3 Restaurant Handheld
Instalaciones 7 #4 Restaurant

8

Caja portamonedas
Impresoras

Enlaces a la app
Plano de las mesas
Usuarios

Grupos de usuarios
Dispositivos TPV
Orden de plato
Clientes

Divisa

Categorias de facturac...
Traducciones
Perfiles de envase

Escanear servicios

Pago ~

<" Dish Support

= Mostrar 50 v Registro;

Nombre de la instalacién

Terraza
Terraza
Restaurante

Restaurante

Q Demo Dish -~

+ Afadir planc de mesas
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Administrar plano de mesas

0 Se abrira una nueva ventana en la que debera introducir la informacién del nuevo mapa de la tabla.
Comience por introducir el nombre en el campo de texto correspondiente.

Ahadir plano de mesas

a Ajustes

Ajustes

[+] Nombre

Dispositivo

Disponible

ONEPLUS A5000

Terraza

Default (HD Video Demo English)

ONEPLUS A3010

ONEPLUS A5000 (OnePlus5)

ONEPLUS A5000 (OnePlus5)
sdk_gphone64_x86_64
sdk_gphone64_arm64
sdk_gphone64_armé64
ONEPLUS AS000

ONEPLUS AZ010
sdk_gphone64_armé64

sdk_gphone64_x86_64

Cancelar

Instalacién® | Ninguno -

Imagen de fondo*

4argar imagen de fondo

(Guardar ¥ crear un plano de mesas) m
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0 A continuacidn, seleccione la instalacion a la que se asignara el mapa de la mesa mediante el menu
desplegable.

Ahadir plano de mesas Ajustes ®

a Ajustes D Nombre®  Terraza \nszalacién‘|| Ninguno |

Dispositivo Imagen de fondo*

Disponible 4argar imagen de fondo

ONEPLUS A5000

Default (HD Video Demo English)

ONEPLUS A3010

ONEPLUS A5000 (OnePlus5)

ONEPLUS A5000 (OnePlus5)
sdk_gphone64_x86_64
sdk_gphone64_arm64
sdk_gphone64_armé64
ONEPLUS AS000

ONEPLUS AZ010
sdk_gphone64_armé64

sdk_gphone64_x86_64

Cancelar (Guardar ¥ crear un plano de mesas) m
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0 Amplie las instalaciones disponibles utilizando la flecha hacia abajo.

Ahadir plano de mesas Ajustes @
a Ajustes D Nombre®  Terraza Instalacién® | Minguno ~
~ {V) DISH Video Demo ES
Dispositivo Imagen de fondo*

Disponible 4argar imagen de fondo

ONEPLUS A5000

Default (HD Video Demo English)

ONEPLUS A3010

ONEPLUS A5000 (CnePlus5)
|

|

ONEPLUS A5000 (OnePlus5)
sdk_gphone64_x86_64
sdk_gphone64_armé64
sdk_gphone64_armé64
ONEPLUS A5000

ONEPLUS AZ010
sdk_gphone64_armé64

sdk_gphone64_x86_64

Cancelar (Guardar y crear un plano de mesas) m
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0 Seleccione ahora la instalacién a la que desea asignar el nuevo plano marcando la casilla
correspondiente.

Ahadir plano de mesas Ajustes ®
a Ajustes D Nombre®  Terraza Instalacién® | Terraza ~
A (V) DISH Video Demo ES
Dispositivo Imagen de fondo* Restaurante

Disponible 4argar imagen d erraza

E-Commerce
ONEPLUS A5000 Terazza test

Default (HD Video Demo English)

ONEPLUS A3010

ONEPLUS A5000 (OnePlus5)
[

|

ONEPLUS A5000 (OnePlus5)
sdk_gphone64_x86_64
sdk_gphone64_arm64
sdk_gphone64_armé64
ONEPLUS AS000

ONEPLUS AZ010
sdk_gphone64_armé64

sdk_gphone64_x86_64

Cancelar (Guardar ¥ crear un plano de mesas) m
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0 Una vez que hayas asignado una instalacion al nuevo plano de mesas, seleccione un (o varios)
dispositivo(s) POS que tendra(n) acceso a este plano de mesas.

Ahadir plano de mesas Ajustes ®

B Ajustes D Nombre®  Terraza Instalacién®  Terraza -

sdk_gphone64_x86_64

Android SDK built for x86
Default (HD Video Demo English)
Default (HD Video Demo English)
sdk_gphone&4_armé4

Seleccionado
sdk_gphone64_armé64

Default (HD Video Demo English)

sdk_gphone64_armé64

Android SOK built for x86
Default (HD Video Demo English)
Android SDK built for x86
sdk_gphone64_armé64

sdk_gphone64_arm64
(sdk_gphone64_armé64)

ONEPLUS A5000

Android SDK built for armé4
rockchip PP-9125W1 - REL 8.1.0

SM-S908E

Cancelar (Guardar ¥ crear un plano de mesas) m
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0 Para establecer como seleccionado el dispositivo POS elegido anteriormente,
que apunta hacia el lado derecho.

Ahadir plano de mesas Ajustes

a Ajustes D Nombre®  Terraza Instalacién®  Terraza

Android SOK built for x86
Android SOK built for x86
sdk_gphone64_x86_64

Android SDK built for x86
Default (HD Video Demo English)
Default (HD Video Demo English)

sdk_gphone64_armé4 Seleccionado

sdk_gphone64_arm64 Default (HD

Video Demo
sdk_gphone64_arm64 ” | English)

Android SOK built for x86 ¢
Default (HD Video Demo English)
Android SDK built for x86
sdk_gphone64_armé64

sdk_gphone64_arm64
(sdk_gphone64_armé4)

ONEPLUS A5000

Android SDK built for arm&4

rockchip PP-9125W1 - REL 8.1.0

utilice la flecha unica

Cancelar (Guardar ¥ crear un plano de mesas) m
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0 Para anular la seleccién de un dispositivo POS, utilice la
izquierdo.

Ahadir plano de mesas Ajustes
a Ajustes D Mombre®  Terraza

Android SOK built for x86

Android SOK built for x86

sdk_gphone64_x86_64

Android SDK built for x86

Default (HD Video Demo English)

Default (HD Video Demo English)
sdk_gphone64_armé64

sdk_gphone64_arm64 >
sdk_gphone6d4_arm64 »
Android SDK built for x86
Default (HD Video Demo English)
Android SDK built for x86
sdk_gphone64_armé64

sdk_gphone64_arm64
(sdk_gphone64_arm64)

ONEPLUS A5000

Android SDK built for arm&4

rockchip PP-9125W1 - REL 8.1.0

Cancelar

flecha unica que apunta hacia el lado

Instalacién®  Terraza -

Seleccionado

Default (HD
Video Demo
English)

(Guardar ¥ crear un plano de mesas) m
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0 A continuacion, configure un fondo para el nuevo plano de mesas haciendo clic en + Cargar imagen de

fondo.

Ahadir plano de mesas

a Ajustes

Ajustes

[+] Nombre®

Dispositivo

Disponible

ONEPLUS A5000

Default (HD Video Demo English)

ONEPLUS A3010

ONEPLUS A5000 (OnePlus5)

[

ONEPLUS A5000 (OnePlus5)
sdk_gphone64_x86_64
sdk_gphone64_arm64
sdk_gphone64_armé64
ONEPLUS AS000

ONEPLUS AZ010
sdk_gphone64_armé64

sdk_gphone64_x86_64

Cancelar

Instalacién®  Terraza

Imagen de fondo*

4argar imagen de fondo

(Guardar ¥ crear un plano de mesas) m
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Editar plano de mesas

a Ajustes

(I Plano de mesas

Ajustes

I 5 Nombre®

sdk_gphone64_arm64
ONEPLUS A5000
ONEPLUS A3010
sdk_gphone64_arm64

sdk_gphone64_x86_64

sdk_gphone64_x86_64

pos123

Android SOK built for x86
Android SDK built for x86
sdk_gphone64_x86_64

Android SOK built for x86
Default (HD Video Demo English)
Default (HD Video Demo English)
sdk_gphone64_arm64
sdk_gphone64_armé64
sdk_gphone64_arm64

Android SOK built for x86

Default (HD Video Demo English)

Cancelar

Terraza

Seleccionado

Default (HD
Video Demo
English)

Instalacién®  Terraza

fargar imagen de fondo image 2.jpeg

Una vez que haya configurado todo, haz clic en Guardar para aplicar los cambios. Nota: Antes de'
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0 De vuelta a la vista general, puede gestionar un plano de mesas utilizando el icono de edicion.

Administrar plano de mesas

D15HPOS vsazan (V) DISH Video Demo ES ©

<« Minimizar mend

@

@

8

Plano de mesas
Panel de control

Q Buscar
Articulos ~
1D Nombre

Finanzas v

7 W # Terras
General ~

Z #2 Terrace Handheld
General
Estaciones de producc... 7 W #3 Restaurant Handheld
Instalaciones 7 @ s Restaurant
Caja portamonedas
Impresoras 0 #5 Terraza

Enlaces a la app
Plano de las mesas
Usuarios

Grupos de usuarios
Dispositivos TPV
Orden de plato
Clientes

Divisa

Categorias de facturac...
Traducciones
Perfiles de envase

Escanear servicios

Pago ~

<" Dish Support

= Mostrar 50 wRegistros

MNombre de la instalacién

Terraza
Terraza
Restaurante
Restaurante

Terraza

Q Demo Dish -

+ Afiadir planc de mesas
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0 Ahora haga clic en Plano de mesas para empezar a configurar el plan de asientos real.

Editar plano de mesas

Ajustes

M Plano de mesas

Ajustes

ID S Nombre® Terraza Instalacion®  Terraza

Dispositivo Imagen de fondo*
Disponible Seleccionado

’  Default (HD Video Demo
. English)

£argar imagen de fondo image 2.jpeg
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0 Para una mejor disposicién de las mesas, puede activar la cuadricula haciendo clic en la opcion
correspondiente.

Editar plano de mesas Plano de mesas ®

# Ajustes o s Nombre®  Terraza Instalacién®  Terraza v

m Plano de mesas + Imagen -+ Texto i B A ~ o o 89 Cuadricula I= Ajustar a la cuadricula
* i hsﬂm 450 500 550 6O 0 800 850 900 950 100
-
- -

150f 44
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0 Para desactivar la vista en cuadricula, basta con hacer clic de nuevo en la opcion correspondiente.

Editar plano de mesas Plano de mesas @

# Ajustes o s Nombre®  Terraza Instalacién®  Terraza v

m Plano de mesas + Imagen -+ Texto i (=] A ~ o ® 2= Ajustar a la cuadricula

v
- - - - - -
- - -
- -
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0 Las mesas se desplazan arrastrandolas y soltandolas en la posicidén deseada.

Editar plano de mesas Plano de mesas @

# Ajustes o s Nombre®  Terraza Instalacién®  Terraza v

L]

m Plano de mesas

+ Imagen + Texto it = A ~ o i} 85 Cuadricula 5= Ajustar a la cuadricula

v
-
-
-
- -

17 of 44
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0 El tamafo de una mesa puede ajustarse arrastrando uno de los rectangulos que la rodean.

Editar plano de mesas Plano de mesas @

# Ajustes o s Nombre®  Terraza Instalacién®  Terraza v

m Plano de mesas

+ Imagen + Texto it = A ~ o i} 85 Cuadricula 5= Ajustar a la cuadricula

v
--
- -

-
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0 Para ajustar mas detalles de una mesa, utilice el icono de regular.

Editar plano de mesas Plano de mesas @

# Ajustes o s Nombre®  Terraza Instalacién®  Terraza v

m Plano de mesas

+ Imagen + Texto = A ~ o i} 85 Cuadricula 5= Ajustar a la cuadricula

L]

v
- - -
- - - -
- - -
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Aparecera una mascara de entrada en la que podra realizar mas ajustes. Para ello, basta con utilizar

los campos correspondientes.

Nombre

Tamafio del texto
Color del texto
Altura

Anchura

Angulo

X

Y

I

e 000000000 00

20 of 44
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0 Una vez hayas finalizado con los cambios, pulsa OK.

Nombre Mesa 10

Tamaiio del texto 12

Color del texto B

6o

Altura 50
Anchura 50
Angulo [¢]

X 82

60 00 00 60 08

Y 286

21 of 44
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0 Para afiadir un objeto decorativo al plano de mesas, utilice el menu desplegable correspondiente.

Editar plano de mesas Plano de mesas @

# Ajustes Nombre®  Terraza Instalacion®  Terraza ~

I 5
m Plano de mesas v
!: !:
L L
L L

+ Imagen + Texto fit = A V) o i} 85 Cuadricula 5= Ajustar a la cuadricula

22 of 44
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0 A continuacidn, seleccione el objeto que desea anadir.

Editar plano de mesas Plano de mesas @
#  Ajustes D 5 Nombre®  Terraza Instalacién*  Terraza v
m Plano de mesas + Imagen -+ Texto i (=] A ~ o g 99 Cuadricula 5% Ajustar a la cuadricula

- - - -
o RIS
- - - -
= L L T 1
- - - -
[oow CEmme
- - -

-

cancelar
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0 Y haz clic en + Imagen para anadirla al mapa de tu mesa.

Editar plano de mesas Plano de mesas @
#  Ajustes D 5 Nombre®  Terraza Instalacién*  Terraza v
m Plano de mesas @ plant2 vl + Imagen [+ Texto it (=] A ~ o g 99 Cuadricula 5% Ajustar a la cuadricula

24 of 44
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0 El objeto seleccionado se ha anadido.

Editar plano de mesas Plano de mesas @
#  Ajustes D 5 Nombre®  Terraza Instalacién*  Terraza v
m Plano de mesas @ plant2 + Imagen -+ Texto i (=] A ~ o g 99 Cuadricula 5% Ajustar a la cuadricula

v
--
- -

cancelar

250f 44
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0 Los objetos adicionales se ajustan del mismo modo que las mesas. Arrastre y suelte el objeto en la
posicion deseada y utilice los rectangulos para ajustar el tamano.

Editar plano de mesas Plano de mesas ®
#  Ajustes D 5 Nombre®  Terraza Instalacién*  Terraza v
m Plano de mesas A ~ o o 85 Cuadricula 3= Ajustar a la cuadricula
Cancelar

26 of 44
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0 El nuevo objeto se ha ajustado en tamafio y posicion.

Editar plano de mesas Plano de mesas @
#  Ajustes D 5 Nombre®  Terraza Instalacién*  Terraza v
m Plano de mesas @ plant2 + Imagen -+ Texto i (=] A ~ o g 99 Cuadricula 5% Ajustar a la cuadricula

v
--
- -
- - -
- -

27 of 44
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0 Para cambiar el aspecto de un objeto, seleccidnelo.

Editar plano de mesas Plano de mesas @
#  Ajustes D 5 Nombre®  Terraza Instalacién*  Terraza v
m Plano de mesas @ plant2 + Imagen -+ Texto i (=] A ~ o g 99 Cuadricula 5% Ajustar a la cuadricula

v
- - - - -
- - - - - -
- - -

28 of 44
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0 A continuacién, haz clic en el icono de la imagen.

Editar plano de mesas Plano de mesas @
#  Ajustes D 5 Nombre®  Terraza Instalacién*  Terraza v
m Plano de mesas @ plant2 + Imagen -+ Texto i ﬂ A ~ o g 99 Cuadricula 5% Ajustar a la cuadricula

v
- - - - -

- - - - - -
- - -

29 of 44
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0 Aparecera una lista de opciones disponibles. Seleccione una opcion.

a rond_8stoelen
-

rond_10stoelen

30 of 44
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0 Y conforme su seleccion pulsando OK.

wr

‘ rond_10stoelen

-
- vierkant 2stoelen
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Afnade tantos objetos como desees para que se asemejen a tus respectivas instalaciones.

Editar plano de mesas Plano de mesas @
#  Ajustes D 5 Nombre®  Terraza Instalacién*  Terraza v
m Plano de mesas

320f44
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0 A veces los objetos bloquean la visidon de los demas. Para evitarlo, utiliza los iconos de flecha hacia
arriba y hacia abajo.

Editar plano de mesas Plano de mesas ®
#  Ajustes D 5 Nombre®  Terraza Instalacién*  Terraza v
m Plano de mesas o 88 Cuadricula 38 Ajustar a la cuadricula

330f44



DIsH | Administrar plano de mesas

by

0 La flecha hacia arriba hara que el objeto seleccionado pase a primer plano.

Editar plano de mesas Plano de mesas @
#  Ajustes D 5 Nombre®  Terraza Instalacién*  Terraza v
m Plano de mesas

34 of 44
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0 Por lo tanto, la flecha hacia abajo llevara el objeto seleccionado al fondo.

Editar plano de mesas Plano de mesas @

# Ajustes o s Nombre®  Terraza Instalacién®  Terraza v

m Plano de mesas

© o 28 Cuadricula B8 Ajustar a la cuadricula

350f44
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0 Al poner la sombrilla al fondo, la mesa vuelve a ser visible.

Editar plano de mesas

# Ajustes

m Plano de mesas

Plano de mesas

D 5

@ parasol

v
--
- -
- - -
- -

Nombre®  Terraza

+ Imagen  + Texto i

=] A~ ~

[

a

Instalacién®  Terraza

85 Cuadricula 5= Ajustar a la cuadricula

36 0f 44
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0 Para crear un texto, haga clic en + Texto.

Editar plano de mesas Plano de mesas @

# Ajustes o s Nombre®  Terraza Instalacién®  Terraza v

m Plano de mesas

© & 28 Cuadricula B8 Ajustar a la cuadricula

37 of 44
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0 Aparecera una mascara de entrada en la que podra introducir el propio texto y ajustar otros
parametros. Para ello, basta con utilizar los campos correspondientes.

Texto

Tamafo del texto

X

Y

38 of 44
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0 Y confirme su configuracion pulsando OK.

Texto

Tamafo del texto

X

Y
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0 Para eliminar un objeto, primero selecciénelo.

Editar plano de mesas Plano de mesas @
#  Ajustes D 5 Nombre®  Terraza Instalacién*  Terraza v
m Plano de mesas @& parasol + Imagen 4+ Texto i = A v (1] o 88 Cuadricula 58 Ajustar a la cuadricula

v
- - - - -
- - - - - -
- - -
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0 Y luego usa el icono de la papelera.

Editar plano de mesas Plano de mesas @
#  Ajustes D 5 Nombre®  Terraza Instalacién*  Terraza v
m Plano de mesas @& parasol + Imagen 4+ Texto i = A ~ [IE] o 88 Cuadricula 58 Ajustar a la cuadricula

v
--
- -
- - -
- -
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0 Una vez que haya terminado con la configuracion, haga clic en Guardar para aplicar los cambios.

Editar plano de mesas Plano de mesas @
#  Ajustes D 5 Nombre®  Terraza Instalacién*  Terraza v
m Plano de mesas @& parasol + Imagen 4+ Texto i = A ~ [IE] o 88 Cuadricula 58 Ajustar a la cuadricula

v
- - - - -
- - - - - -
- - -

42 of 44
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Ya esta. Ha completado el tutorial y ahora sabe cdmo anadir y gestionar mapas de tabla.

Administrar plano de mesas

D15HPOS vsazan (V) DISH Video Demo ES ©

<« Minimizar mend

@

@

8
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