
¡Bienvenido a DISH Pay! En esta guía paso a paso, te explicamos brevemente cómo navegar por el 
panel de control de DISH Pay. Primero, haz clic en el botón "Iniciar sesión con Dish.co" .
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Serás redirigido a dish.co. Haz clic en el botón "Mi Panel" en la esquina superior derecha para 
continuar.
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A continuación, deberá iniciar sesión con las credenciales de su cuenta de DISH. Haga clic en el botón 
"Iniciar sesión" para continuar. 
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Ahora verá las herramientas disponibles para su establecimiento. Haga clic en el icono de flecha junto 
a DISH Pay para abrir un menú desplegable .
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Después de abrir el menú desplegable junto a la opción DISH Pay, seleccione Panel de control .
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Ahora estás en el panel de control de DISH Pay. Haz clic en la flecha en la esquina inferior izquierda 
para ampliar el menú.
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Para ver las notificaciones recientes, haga clic en el ícono de campana en la esquina superior derecha.
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Ahora verás tu feed de notificaciones. Aquí puedes descargar notificaciones específicas en formato 
PDF .
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En el Panel de Control encontrará una descripción general de sus últimas transacciones.
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También puedes ajustar la frecuencia de las transacciones visualizadas, así como decidir una fecha 
específica a partir de la cual deseas ver tus transacciones.

Cómo navegar por mi panel de control de DISH Pay

10 de 32



Pasemos a la siguiente opción: Transacciones .
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Ahora se encuentra en la vista general de transacciones. Aquí encontrará información más específica 
sobre las transacciones procesadas.
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Para especificar la información que desea ver más, haga clic en el icono de filtro .
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Ahora puedes filtrar por Monto, Estado, Tipo de Pago y Tipo de Transacción.
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Si desea descargar este resumen, haga clic en el botón de descarga .
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Ahora, podrás exportar la información como un archivo XLS o PDF y decidir qué tipo de información 
deseas incluir.
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A continuación, echemos un vistazo a la opción Pagos .

Cómo navegar por mi panel de control de DISH Pay

17 de 32



Aquí encontrará una descripción general de todos los pagos que ha recibido y recibirá, e incluso podrá 
especificar un período de tiempo que desea consultar.
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Al igual que con las transacciones, para especificar la información que desea ver más, haga clic en el  
ícono de filtro .
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Podrás ajustar el rango de monto así como el estado del pago que deseas consultar.
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Para exportar esta información, también puede hacer clic en el botón de descarga .
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Nuevamente, podrás exportar la información como un  archivo XLS  o  PDF  y decidir qué tipo de 
información deseas incluir.
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Para acceder a una lista completa de todas sus transacciones, haga clic en un pago específico . 
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Ahora podrás ver el detalle de las transacciones incluidas, las comisiones cobradas y el importe 
pagado directamente a tu cuenta bancaria.
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A continuación, echemos un vistazo a nuestra pestaña Negocio .
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Si lo necesita, encontrará toda la información de su negocio aquí. Esté atento a esta sección, ya que 
ampliaremos la información en esta pestaña.
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Por último, echemos un vistazo a nuestra  pestaña de Ayuda  .
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Esto te redirigirá a la sección de DISH Pay en nuestra página de soporte,  support.dish.co . Aquí 
encontrarás guías paso a paso, información sobre el hardware y cualquier otra información que puedas 
necesitar sobre tu solución DISH Pay.
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Regresando al Dashboard, haga clic en el ícono en la esquina superior derecha que muestra las 
iniciales de su establecimiento.
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Y haga clic en Cerrar sesión para salir del panel de control de DISH Pay.
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¡Listo! ¡Ya sabes cómo usar el panel de control de DISH Pay !
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Escanee para ir al reproductor interactivo
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