
Willkommen im EFSTA-Portal. In diesem Tutorial zeigen wir Ihnen, wie Sie eine elektronische 
Zahlungstransaktion deaktivieren, nachdem der Kunde die Nutzung des POS eingestellt hat.

Efsta-Portal – Wie deaktiviere ich eine elektronische Überweisung, nachdem der Kunde das 
POS nicht mehr verwendet? 
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Klicken Sie zunächst auf Unternehmen .
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Wählen Sie den betreffenden Kunden aus der Liste aus. 
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Klicken Sie auf die entsprechenden Zahlen in der EFR-Spalte.
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Klicken Sie anschließend im neuen Fenster auf die ID-Nummer .
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Es öffnet sich ein neues Fenster, klicken Sie dann auf „ Registrierung deaktivieren“ .
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Um die Aktion zu bestätigen, klicken Sie auf OK . 

Efsta-Portal – Wie deaktiviere ich eine elektronische Überweisung, nachdem der Kunde das 
POS nicht mehr verwendet? 

7 von 10



Sie müssen diesen Schritt für alle betroffenen EFRs wiederholen. 
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Das war's. Sie wissen jetzt, wie Sie eine elektronische Überweisung deaktivieren, nachdem der Kunde 
das POS nicht mehr verwendet.
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Scannen, um zum interaktiven Player zu gelangen
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