
Bienvenido a la aplicación DISH POS. En este tutorial, te mostramos cómo buscar un producto en el 
proceso de pedido.
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En primer lugar, selecciona el área en la que desea abrir una nueva orden.

¿Cómo busco un producto en la aplicación POS?

2 de 21



Entonces abre una mesa.
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Ahora te encuentras en la vista de una mesa abierta. Desde aquí, puedes deslizarte por los menús de 
izquierda a derecha para navegar.
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O simplemente pulsa en el menú correspondiente.
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Para las categorías de menú que contienen más productos de los que pueden mostrarse en una 
columna, puede desplazarte por ellas.
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Para visualizar las demás categorías de ese menú, basta con pulsar sobre ellas.
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Cuando quieras buscar un producto por su nombre, pulsa el icono de la lupa en la parte superior 
derecha.
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A continuación, podrá buscar los productos por su nombre. Para ello, pulsa en la barra de búsqueda e 
introduz el nombre.
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Se mostrarán todos los productos que coincidan parcial o totalmente con este texto, que podrás añadir 
al pedido.
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Para volver a la vista de orden habitual, pulse el icono de vista de tabla.
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Otra opción para buscar un producto, es buscar su número de clave de búsqueda individual. Antes de 
hacerlo, debes activar esta función en los ajustes. Para ello, abre el menú.
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Y entra en Ajustes.
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Desde los ajustes generales, abre los ajustes de Entrada.
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Y, a continuación, activa la función de sumar por número accionando el interruptor correspondiente.
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A partir de ahora, podrás buscar productos por su número de clave de búsqueda.
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De vuelta a la vista de órdenes abiertas, ahora puedes seleccionar el icono del teclado numérico.
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Lo que te dirigirá a la interfaz de búsqueda de un producto por su número de clave de búsqueda. Para 
ello, utiliza el teclado numérico.
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De forma similar a la búsqueda de un producto por su nombre, se muestran todas las coincidencias 
parciales de su búsqueda, que pueden añadirse al pedido.
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Ya está. Has completado el tutorial y ahora sabes cómo buscar un producto en el proceso de pedido.
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Escanee para ir al reproductor interactivo
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