DISH | ¢Como busco un producto en la aplicacion POS?

[i] Bienvenido a la aplicacion DISH POS. En este tutorial, te mostramos como buscar un producto en el
proceso de pedido.

DISHPOS (V)DISH Video Demo ES PEDIDOS ABIERTOS  CUENTAS DE CLIENTE

Restaurante Terraza Venta directa E-Commerce
2 asientos

Terazza test
180 asientos

1 de 21



DISH | ¢Como busco un producto en la aplicacion POS?

0 En primer lugar, selecciona el area en la que desea abrir una nueva orden.

DISHPOS (V)DISH Video Demo ES PEDIDOS ABIERTOS ~ CUENTAS DE CLIENTE

Restaurante Terraza Venta directa E-Commerce
2 asientos

Terazza test
180 asientos
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¢Como busco un producto en la aplicacion POS?

oy [EET

Entonces abre una mesa.

DISHPOS Restaurante m PEDIDOS ABIERTOS  CUENTAS DE CLIENTE

Mesa 1 Mesa 2 Mesa 3
Mesa 5 Mesa 6 Mesa 7
Mesa 9 Mesa 10 Mesa 11
Mesa 13 Mesa 14 Mesa 15
Mesa 17 Mesa 18 Mesa 19

Mesa 4

Mesa 8

Mesa 12

Mesa 16

Mesa 20

2 asientos
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¢Como busco un producto en la aplicacion POS?

Ahora te encuentras en la vista de una mesa abierta. Desde aqui, puedes deslizarte por los menus de
izquierda a derecha para navegar.

DISHPOS Mesa1l §> 1029

Entrada

ﬁ
Abrircajon  Descripcién

7 8

4 5

1 2

0 00

Cantidad total

0,00 ~
"
& @
Clientes Imprimir pe...
9 +/-

6

- BEBIDAS  OTRO

I Ostras Cada Uno I
I Ostras Por Pieza de Maracuya I
I Caviar (10gr.) I

I Iberico (100gr.)

Steak Tartar
Foie Gras de Pato
Pulpo
Mollejas de Ternera
Esparragos Verdes

Sopa de Langosta

g?
3 PAGO COM PIN
@ _
’ DIMNERO

Ensaladas

Salmén Crudo Marinado

Burrata

Ensalada César Clasica
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¢Como busco un producto en la aplicacion POS?

oy [EET

O simplemente pulsa en el menu correspondiente.

DISHPOS Mesal £ 1029 (ALIMENTO) BeBIDAS  OTRO

I Ostras Cada Uno I Steak Tartar I Salmén Crudo Marinado
I Ostras Por Pieza de Maracuya I Foie Gras de Pato I Burrata
I Caviar (10gr.) I Pulpo I Ensalada César Clasica
I Iberico (100gr.) I Mollejas de Ternera
I Esparragos Verdes
Entrada Cantidad total
000 I Sopa de Langosta

8 = & =)

Abrir cajon Descripcion Clientes Imprimir pe...
7 8 9 +/-
4 5 6

1 2 3 ?&Gocuwmc__
o oo, 7 e
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¢Como busco un producto en la aplicacion POS?

oy [EET

Para las categorias de menu que contienen mas productos de los que pueden mostrarse en una

columna, puede desplazarte por ellas.

DISHPOS Mesa1l §> 1029

ALIMENTO - OTRO

Café

Cappuccino

Espresso

Doppio

Café con Leche

Entrada Cantidad total

0,00 ~
I -

Latte Macchiato

Café Irlandés

Café Bestia

Café Espariol

Café Italiano

Café Francés

Café Bailey

8 S & @

Espresso Macchiato

Abrir cajon Descripcion Clientes Imprimir pe...
7 8 9 +/_ Mazrla Vienaea
4 5 6 _
&

Té
Té de Menta Fresca
Té Verde - Jazmin
Té Verde - Limon
Frutos Rojos
Mezcla de Té Inglés
Darjeeling
Menta

Farl Rrav
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¢Como busco un producto en la aplicacion POS?

Para visualizar las demas categorias de ese menu, basta con pulsar sobre ellas.

DISHPOS Mesal §> 1029

Entrada
ﬁ
Abrircajén  Descripeién
7 8
4 5
1 2
0 00

ALIMENTO - OTRO

I Café I Café Irlandés Té de Menta Fresca
I Cappuccino I Café Bestia Té Verde - Jazmin
I Espresso I Café Espariol Té Verde - Limon
I Doppio I Café Italiano Frutos Rojos
I Café con Leche I Café Francés Mezcla de Té Inglés
Cantidad total
0,00 v I Latte Macchiato I Café Bailey Darjeeling
_
I Espresso Macchiato Menta
Cllemea Imprlrnlr pet=
9 +/_ I Ma7rla Vianaca Farl Rrav
6
3 PAGOCONMPIN €
@ _
] DIMNERD €
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¢Como busco un producto en la aplicacion POS?
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oy [EET

Cuando quieras buscar un producto por su nombre, pulsa el icono de la lupa en la parte superior

derecha.

DISHPOS Mesa1l &) 1029

ALIMENTO - OTRO

Café I
Cappuccino I
Espresso I
Doppio I
Café con Leche I
I

Entrada Cantidad total
0,00
I - "

8 S & @

Latte Macchiato

Espresso Macchiato

Abrir cajon Descripcion Clientes Imprimir pe...
7 8 9 +/_ Mazrla Vienaea
4 5 6 _
&

Café Irlandés Té de Menta Fresca

Café Bestia Té Verde - Jazmin
Café Espariol Te Verde - Limon
Café Italiano Frutos Rojos

Café Francés Mezcla de Té Inglés

Café Bailey Darjeeling

Menta

Farl Rrav
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S ¢Cémo busco un producto en la aplicaciéon POS?
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A continuacién, podra buscar los productos por su hombre. Para ello, pulsa en la barra de busqueda e
introduz el nombre.

DISHPOS Mesal §&> 1029

I Ostras Por Pieza de Maracuya I Fanta Naranja I Jugo de Naranja Fresco
1 2 5 4 5 6 7 8 9
>l q W e r t y u i 0 P @
& a S d f g h j k I “
) Z X C Y b n m &

+
71123 1 4
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S ¢Cémo busco un producto en la aplicaciéon POS?

oy [EET

Se mostraran todos los productos que coincidan parcial o totalmente con este texto, que podras afadir
al pedido.

DISHPOS Mesa1l §> 1029

I Ostras Por Pieza de Maracuya I Fanta Naranja Jugo de Naranja Fresco

Entrada Cantidad total
0,00
I - "

8 S & @

Abrir cajén Descripcién Clientes Imprimir pe...
7 8 9 +f-
4 5 6
1 2 3 [Soomem ¢ m
0 00 y P o
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¢Como busco un producto en la aplicacion POS?

Para volver a la vista de orden habitual, pulse el icono de vista de tabla.

*Jugo de Naranja Fresco
%1

3,50
Reembolso
Entrada Cantidad total
3,75 v I
I -
®@ rY 5] 2 |
Descuento Dividir/mover Descripcian Clientes
7 8 9 +/- ]

4 5 6

o

Café

Cappuccino

Espresso

Doppio

Café con Leche

Latte Macchiato

Espresso Macchiato

Ma7rla Vianaca

Té
I Café Irlandés Té de Menta Fresca
I Café Bestia Té Verde - Jazmin
I Café Espafiol Té Verde - Limén
I Café Italiano Frutos Rojos
I Café Francés Mezcla de Té Inglés
I Café Bailey Darjeeling
Menta
Farl frav
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¢Como busco un producto en la aplicacion POS?

0 Otra opcidn para buscar un producto, es buscar su numero de clave de busqueda individual. Antes de
hacerlo, debes activar esta funcién en los ajustes. Para ello, abre el menu.

*Jugo de Naranja Fresco
%1

3,50
Reembalso
I Café I Café Irlandés
I Cappuccino I Café Bestia
I Espresso I Café Espariol
I Doppio I Café Italiano
I Café con Leche I Café Francés
Entrada Cantidad total
375 v I Latte Macchiato I Café Bailey
I -
® T = pos I Espresso Macchiato
Descuento Dividir/mover Descripcian Clientes
7 8 9 +/_ I Ma7rla Vienaca

C | e

Té

Té de Menta Fresca
Té Verde - Jazmin
Té Verde - Limon

Frutos Rojos
Mezcla de Té Inglés
Darjeeling
Menta

Farl Rrav

12 de 21



¢Como busco un producto en la aplicacion POS?
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0 Y entra en Ajustes.

OpoisH

Gerente Gerente

L‘:'.J - DT VILIWY LICUITVY Us wiain
Acciones en efectivo

Enlaces web

g B

Estado de autoservicio

.
-

Deshabilitar la 0O
impresion de tickets

Reimprimir pedido

Reabrir pedido

@] o B B

Ajustes

C

Cierre de sesién
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¢Como busco un producto en la aplicacion POS?

0 Desde los ajustes generales, abre los ajustes de Entrada.

<— Ajustes

Nombre del dispositivo TPV
Google sdk_gphone&d4_armb4 - TiramisuPrivacySandbox 13

Apariencia

Tema
Sistema

Ajustes de inicio de sesion

Pantalla del menu y del pedido

Desarrollador

Modo de depuracion, informacién adicional sobre el error

Otros

Numero de ID del TPV
a8f74a77-6269-5779-ad68-f1396c7d7f85

Orientacion de la pantalla
Automatico

Pantalla de instalaciones

Pantalla de pago

Informacion de la plataforma

Ajustes de hardware

Sobre DISH...
1.120.0.419

I Ajustes de introduccion I
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DISH | ¢Como busco un producto en la aplicacion POS?

0 Y, a continuacion, activa la funcién de sumar por numero accionando el interruptor correspondiente.

<— Ajustes de introduccién

. . Método de introduccion por defecto
Activar la adicién por nimero R
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DISH | ¢Como busco un producto en la aplicacion POS?

0 A partir de ahora, podras buscar productos por su numero de clave de busqueda.

<— Ajustes de introduccién

. . Método de introduccion por defecto
Activar la adicion por nimero Mend
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¢Como busco un producto en la aplicacion POS?

oy [EET

De vuelta a la vista de érdenes abiertas, ahora puedes seleccionar el icono del teclado numérico.

DISHPOS *Mesal §> 1029 (ALIMENTO) BeBIDAS  OTRO
*Jugo de Naranja Fresco
%1

3'50 350 _ _
Reembolso +0,25

I Ostras Cada Uno I Steak Tartar
I Ostras Por Pieza de Maracuya I Foie Gras de Pato
I Caviar (10gr.) I Pulpo
I Iberico (100gr.) I Mollejas de Ternera
I Esparragos Verdes
Entrada Cantidad total
375 v I Sopa de Langosta

® ¥ B A

Descuento Dividir/mover Descripcian Clientes
7 8 9 +/-
4 5 6

1 2 3 ?&Gocuwmc__
o oo, @ [

Ensaladas

Salmén Crudo Marinado

Burrata

Ensalada César Clasica
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DIS ¢Como busco un producto en la aplicacién POS?

oy [EET

Lo que te dirigira a la interfaz de busqueda de un producto por su numero de clave de busqueda. Para
ello, utiliza el teclado numérico.

DISHPOS *Mesa1 {> 1029 ALIMENTO  BEBIDAS  OTRO
*Jugo de Naranja Fresco
x1 3,50 3,50
Reembolso +0,25
Introduce el codigo del producto o la cantidad:
@ T B &
Descuento Dividir/mover Descripcian Clientes
= A8 o 74
Imprimir pe... Mumero de c... Restablecer ... Nivel de pre...
%, Q (3
Dividir canti... Nimero de ... Seleccionar ..
7 8 9 X
4 by 6 Borrar
1 2 3 & n
Cantidad total 3,75 v 0 V4
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¢Como busco un producto en la aplicacion POS?

De forma similar a la busqueda de un producto por su nhombre, se muestran todas las coincidencias
parciales de su busqueda, que pueden afadirse al pedido.

Introduce el codigo del producto o la cantidad:

DISHPOS *Mesal §> 1029
*Jugo de Naranja Fresco
x1 3,50 3,50
Reembolso +0,25
Descuento
=
Imprimir pe...
%,
Dividir canti...
7
4
1
Cantidad total 3,75 v

ALIMENTO

kS

Dividir/mover

38

Mumero de c...

Q

Nimero del...

8

5
2
0

BEBIDAS

=

Descripcian

o

Restablecer ...

A

Seleccionar ...

9
6
3

OTRO

A

Clientes

&

Nivel de pre...

Borrar

&
v
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DISHPOS *Mesal §> 1029 ALIMENTO  BEBIDAS  OTRO

*Jugo de Naranja Fresco
%1

3,50 3,50
Reembolso +0,25
Introduce el codigo del producto o la cantidad:
1
@ £y = fol
Descuento Dividir/mover Descripcian Clientes
Imprimir pe... Mumero de c... Restablecer ... Nivel de pre...
%, Q i
Dividir canti... Nimero del... Seleccionar ...
7 8 9 X
4 iy 6 Borrar
1 2 3 & +
Cantidad total 3,75 v 0 4
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‘ ¢Cémo busco un producto en la aplicacion POS?

A DISH
L METRO]

Escanee para ir al reproductor interactivo



