
La première étape consiste à ouvrir booq.platform et à cliquer sur  + Ajouter client.
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Cliquez sur le champ de texte à côté de Nom* et ajoutez le nom de votre client.
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Cliquez sur Aucun pour le lier au compte parent existant. 
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Cochez la case suivante si le client est une personne physique. 
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Cliquez sur le champ de texte à côté de l'identifiant de l'utilisateur et ajoutez l'identifiant utilisateur du 
client. 
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Cliquez sur Aucun. 
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Choisissez entre Aucun ou une autre ligne de prix que vous avez ajoutée 
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Cliquez sur Aucun. 
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Et sélectionnez la devise de la facture. Dans notre cas, nous avons sélectionné EURO. 
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Cliquez sur Aucun et ajoutez le Payeur. 

Tutorial - Gestion des clients

10 of 26



Si le crédit est autorisé, cochez la case suivante.   Remarque: si la case est bleue, cela signifie que la 
sélection a été activée.
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Cliquez sur le champ de texte à côté de Limite de crédit sur compte et saisissez la limite de crédit du 
client.
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Cliquez sur le champ de texte à côté du code de recherche et saisissez ce dernier. 
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Cliquez sur Aucun pour ajouter la langue. 
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Sélectionnez la langue. 

Tutorial - Gestion des clients

15 of 26



Cliquez sur le champ de texte à côté de l'identifiant de la carte pour ajouter l'identifiant de la carte du 
client. 

Tutorial - Gestion des clients

16 of 26



Cochez la case suivante pour rendre le client actif dans le système DISH POS.   Remarque: si la case 
devient bleue, elle a été activée.
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Cliquez sur les champs de texte et ajoutez les informations à caractère personnel du client.
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Cliquez sur les champs de texte à côté de Description, Adresse e-mail et Site web et ajoutez ces 
informations si nécessaire. 
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Pour ajouter le numéro de téléphone du client, cliquez sur  + Ajouter numéro de téléphone.
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Cliquez dans les champs de texte et ajoutez le nom et le numéro du client*.   Remarque: l'ajout du nom 
est facultatif, mais le numéro est obligatoire, si vous cliquez sur + Ajouter un numéro de téléphone.
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Cliquez sur Sauvegarder.

Tutorial - Gestion des clients

22 of 26



Pour modifier les informations du client, cliquez sur l'icône du stylo. 
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Pour supprimer les informations du client, cliquez sur l'icône de la corbeille. 
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Ça y est, vous avez terminé. 
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Scan to go to the interactive player
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